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1. AMAC VE KAPSAM

Bu Uyum Politikasinin (“Politika”) amaci Kog¢ Topluludu icin 6zel olarak tasarlanmis,
kapsamli ve etkin bir Uyum cercevesinin tesis edilmesi, bu dogrultuda sirketimizin
yasal duzenlemelere, i¢ politikalara, iyi kurumsal yonetim uygulamalarina ve etik
kurallara uyma taahhudunun ortaya konulmasidir.

Ko¢Savunma’in tim calisanlari ve yodneticileri, Ko¢ Toplulugu ve KogSavunma Etik
ilkeleri’'nin ayriimaz bir pargasi olan bu Politika’ya uygun hareket etmekle yikimliddir.

2. TANIMLAR

“Bas Hukuk ve Uyum Misaviri (CLCO)” Kog¢Savunma Uyum Programi’nin
yonetiminden ve gozetilmesinden birincil derecede sorumlu Kigidir.

“is Ortaklan” tedarikgi, distrib(itér, bayi, yetkili servis ve is iliskisi icinde bulunulan diger
Ucuncu taraflar, sirket nam ve hesabina hareket eden her turli temsilci, taseron,
danisman, vb. ile bu sayilanlarin ¢alisan ve temsilcilerini kapsar.

“Ko¢ Holding”, Kog¢ Holding A.S. anlamina gelir.

“Kog¢ Toplulugu”, Ko¢ Holding A.S. ve Kog¢ Holding A.$. tarafindan dogrudan veya
dolayh olarak, tek basina veya mustereken kontrol edilen girketlerin tumunt ve Kog
Holding A.S.’nin konsolide finansal raporunda yer alan is ortakliklarini (Joint Ventures)
ifade eder.

“KogSavunma”, Ko¢gSavunma Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S.’yi ifade eder.

“Misilleme”, igyerinde bir magduriyetin, guvenlik endigesinin, yonetim zafiyetinin,
gorev veya yetkinin kotlye kullaniimasinin veya mevzuat ihlalinin bildiriimesi gibi
isverenin korumasi kapsamindaki bir faaliyette bulunmasi nedeniyle, bir personelin
cezalandiriimasi amaciyla unvaninin dagurulmesi, disiplin cezasina garptirilmasi, isten
cikarilmasi, maasinda indirim yapilmasi, gorevinde veya vardiyasinda degisiklik
yapilmasi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere karsilastigi herhangi bir olumsuz
eylem anlamina gelir.

“Sistematik Risk Analizi” temel Uyum risklerini belirleme, degerlendirme ve izleme
sureci anlamina gelmektedir.

“Uyum” yasa ve yonetmeliklerin, sektorel ve organizasyonel standartlarin, i¢
politikalarin, prosedurlerin ve genel kabul goren etik standartlarin gereksinimlerine
uyulmasi olarak tanimlanmaktadir.

Gizlilik Siniflandirmasi : Genel Paylasim



3. UYUM YUKUMLULUKLERI

3.1. Yukumliltklere iliskin Genel Agiklamalar

Etkin Uyum yonetimi ancak kurumumuzun ihtiyacglari dikkate alinarak iyi tasarlanmis
bir Uyum yapisi benimsenerek saglanabilir. Uyum yapisi, tum sureg¢ ve faaliyetlere
entegre edilmek suretiyle sirket kilturine ve galisan davraniglarina yansidigi takdirde
surdurulebilir olabilecektir.

Ko¢gSavunma’in Uyum yukumlualUkleri, sadece zorunlu dizenlemelere (mevzuat,
izinler, ruhsatlar, dizenleyici otoritelerin hazirladigi rehberler ve yonlendirici ilkeler,
mahkeme kararlari, teamduller, vb.) veya sozlesmesel yukumluluklere uymakla sinirli
olmayip ayni zamanda Kog¢Savunma'in Ustlenmis oldugu, dguncu Kisilerle yapilan
s6zlesmeler, politikalar ve prosedurler gibi organizasyonel standartlara veya gonulli
olarak Ustlenilen Uyum taahhutlerini de kapsamaktadir.

3.2. Uyum Etki Alanlari ve Risk Analizleri

KogSavunma Hukuk ve Uyum Musavirligi, is birimleri ile birlikte Uyum Etki Alanlarina
yonelik periyodik risk degerlendirmeleri yapar ve bu dogrultuda sirketimizin
faaliyetlerinin, personelinin ve/veya Is Ortaklarinin maruz kalabilecekleri Uyum
risklerinin analizini (anketler, c¢aligtaylar, bire bir gorusmeler, vb. araciligiyla)
gergeklestirir. Bu sure¢ tamamlandiktan sonra gerekli olmasi halinde belirli Uyum etki
alanlarina iliskin politika ve prosedurler hazirlanir veya yuarurlikteki dokimanlar
guncellenir.

Maruz kalinabilecek riskler, risk alma egilimi, yonetim mekanizmasi, faaliyet alanlari,
urin ve hizmetler, faaliyet gosterilen sektorler, piyasanin rekabet edilebilirligi, yasal
ortam, potansiyel miisteriler ve is Ortaklari, diger Ulkelerle yapilan islemler ve
odemeler, uguncu kisi kullanimi, hediye, seyahat ve agirlama giderleri, hayir
kurumlarina yapilan katkilar dahil ancak bunlarla sinirli olmayan KogSavunma’e 6zgu
nitelikler, Uyum risklerinin degerlendiriimesinde dikkate alinir. Bununla birlikte yapilan
bu galismada, gergeklesme olasiliklarina ve sonuglarinin etkilerine bagli olarak tim
ilgili Uyum etki alanlarini degerlendirmesi ve tespit edilen Uyum risklerinin asgari
seviyelere indirgenmesi i¢in aksiyon onerilerinde bulunmak amaglanir ve bu hedefe
ulasmak igin yapilacak tim galismalarda, asagida sayilan konulara dncelik verilir:

1) Rugvet ve Yolsuzlukla Micadele

2) Uluslararasi Yaptirimlar

3) Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Engellenmesi
4) Veri Gizliliginin Korunmasi

5) Rekabet

6) insan Haklari.

Ko¢ Holding Hukuk ve Uyum Musavirligi ise KogSavunma’de gergeklestirilen bu
calismalari izler ve Kog¢ Toplulugu’nu etkileyebilecek nitelikteki Uyum risklerinin tespit
edilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi icin ilgili risk gostergelerini, i¢ denetim
raporlarini ve olay bazinda gergeklestirilen sorusturmalari, karsilasilan érnek Uyum
vakalarini ve kontrol sonuclarini dikkate alir.
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4. UYUM PROGRAMI

4.1. Uyum Programinin Baslica Bilesenleri

Ko¢Savunma Uyum Programi (“Uyum Programi”), Uyum ile ilgili konulari, riske dayal
bir yaklagimla belirlemeyi ve yonetmeyi amaclayan kurallar, politikalar ve prosedurler
batinudur. KogSavunma Uyum Programi, ust yonetim tarafindan desteklenen ve
Hukuk ve Uyum Musavirligi tarafindan izlenen kurumsal Uyum kultarand ve sirketimiz
genelinde yazili hale getirilen standartlari, tum calisanlarin katimiyla bir araya getirir.

Ko¢Savunma Uyum Programinin temel bilesenlerine asagida yer verilmistir:

= Onleme
= Tespit Etme
= Tepki Verme

Asagidaki gorsel, Uyum Programinin bilesenleri ve bu bilesenlerin kompozisyonunu
gOstermektedir. Bu yapi, Uyuma iligskin genel yaklasim ve stratejiyi, bir bagka ifadeyle
KogSavunma Uyum Programi’nin genel ¢ercevesini tanimlamaktadir.

Gorsel I: KogSavunma Uyum Programi
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Onleme iglevi; Uyum risk analizleri, durum tespit calismalari, yazil politika ve
prosedurlerin yani sira iletisim ve egitimler vasitasiyla yonetilir. Tespit etme islevi;
teknoloji ve veri analizlerinin yani sira izleme, test etme ve denetim calismalari
vasitasiyla desteklenir. Tepki verme iglevi ise sorusturmalar ve raporlama g¢aligmalari
ile ilgilidir.
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4.2. Uyum Organizasyonu

Ko¢gSavunma’in Uyum yaklasimi, Ust yénetimin Uyum ile ilgili konulara verdigi 6nem
ile sekillenmistir. Bu dogrultuda Ko¢gSavunma'’in Ust yonetimi, temel degerler, genel
kabul géren kurumsal yonetim ilkeleri ve etik standartlari uygulamak suretiyle
organizasyon genelinde bir 6rnek olarak hareket etmekte ve Uyumun sirketimiz
kUltirinUn bir parcasi olarak benimsenerek c¢alisanlarin tutum ve davraniglarina
yansitilmasi igin tim galigsanlara liderlik etmektedirler.

Uyum organizasyonunun temelde saglam ve gugli bir yapiya sahip olmasi, Uyum
yonetim strecinin etkililigi icin son derece énemli bir gerekliliktir. Uyum organizasyonu,
Uyum Programi ile ilgili konularda karar alinmasi, gelistiriimesi, yuratilmesi, izlenmesi
ve gozetiimesinden sorumlu olan Kigileri ve organizasyonel yapiyi ifade eder.

Asagidaki sekil, KogSavunma’deki Uyum organizasyonunu gostermektedir.

Sekil Il: KogSavunma Uyum Organizasyonu

Yonetim Kurulu

Raporlama

Bas Hukuk & Uyum Miisaviri

Hukuk & Uyum Miisaviri

Uyum Uzmani

Yukarida goruldugu gibi Uyum organizasyonun iglevleri:

- Kog¢Savunma Bas Hukuk ve Uyum Musaviri (“CLCQO”),
- Kog¢Savunma Hukuk ve Uyum Musavirligi,
- Uyum Komitesi;
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tarafindan yuratilmekte ve gergeklestiriimektedir.

Uyum ile ilgili konularda ust yonetim liderligi son derece onemlidir. Bu nedenle temel
degderler, genel kabul goren kurumsal yonetim ve etik ilkeler ile ilgili uygulamalarin
izlenmesi suretiyle Uyuma iligkin tum konularda Kog¢Savunma geneline liderlik
sergilenmesi bakimindan Ko¢gSavunma CEO’su ve Yonetim Kurulu’nun sorumlulugu
bulunmaktadir.

Basarili bir Uyum Programi olusturabilmek igin CLCO rollinin sahip olmasi gereken
temel ozellik ve standartlar su sekildedir:

— Yetkilendirme: Gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek icin Ust yonetim
konumuna sahip, tam ve acgik/anlasilir yetkilere sahip olmak.

— Bagimsizlik: Dogrudan Mali isler Genel Midir Yardimcis'na bagliyken,
bagimsizligini da korumak igin Yoénetim Kurulu’na raporlamak.

— Katilim: Onemli nitelikteki is kararlarinin alindigi toplanti ve gériismelere katiima
yetkisine sahip olmak.

— Izleme: Diger is birimlerinin faaliyet alanlariyla ilgili olup yine is birimleri tarafindan
uygulaniyor olsalar bile Uyum riskleri ile ilgili standartlari belirleme yetkisine sahip
olmak.

— Kaynak ve Butge: Uyum Programi’ni yonetebilmek igin yeterli butceye ve gerekli
kaynaklara sahip olmak.

CLCO goérev ve sorumluluklarini, KogSavunma Hukuk ve Uyum Mdusavirligi'nin
destegiyle yuratar ve yerine getirir.  KogSavunma Hukuk ve Uyum Mdusavirligi’nin
gerceklestirecegi faaliyetlerin nihai sorumlulugu, CLCO’ya aittir.

KogSavunma Hukuk ve Uyum Mdusavirligi’'nin baglica Ug¢ temel iglevi vardir. Bunlar;
Oncelikli Gorevler, izleme Sorumluluklari ve Danismanlik Faaliyetleridir.

Oncelikli Gorevler Sistematik Risk Analizi sureci neticesinde belirlenen ve agagdida
siralanan fakat bunlarla sinirli olmayan temel riskleri kapsar:

e Uyum riski alanlarinin (is Ortaklari ile ilgili riskler dahil) tespit edilmesi ve
yonetilmesi;

e Uyum risklerinin siniflandiriimasinin, analiz edilmesinin ve yapilan analiz
calismasinin sonuglarina gore onceliklendiriimesinin saglanmasi;

e Organizasyonun Uyum ihlallerini &nleyebilmesini, saptayabilmesini ve
yonetebilmesini saglayacak politikalarin, prosedurlerin ve kontrollerin
olusturulmasi ve tanimlanmasi;

e Ko¢Savunma politikalarina uygun davranmak i¢in tum c¢alisanlarin
kendilerinden nelerin beklendiginin bilincinde olabilmelerini saglamak amaciyla
calisanlara surekli egitim desteginin verilmesi veya organize edilmesi ve Uyum
konusunda farkindalik kampanyalarinin yartttlmesi;
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e Kog¢Savunma i¢in Uyum raporlama ve dokimantasyon sisteminin
olusturulmasi;

e Uyum performans gdstergelerinin olusturulmasi, Kog¢Savunma’in  Uyum
performanslarinin izlenmesi ve dlgimlenmesi;

e Dduzeltici aksiyon planlarina duyulan ihtiyaci belirlemek igin KogSavunma’in
performansinin analiz edilmesi;

e Kog¢Savunma Uyum Programi’'nin planlanan araliklarla gézden gegirilip
degerlendiriimesinin saglanmasi,

e Ko¢Savunma Uyum Programr’nin olusturulmasi, uygulamaya konulmasi ve
surdurdlmesinde uygun profesyonel gorus ve tavsiyelere erisim imkanlarinin
saglanmasi;

e Uyum politikalarinin, prosedurlerinin ve diger dokumanlarin uygun ve yeterli
olmasinin ve galisanlar ile is Ortaklari tarafindan erisebilir/ulasabilir olmasinin
saglanmasi;

e Kog¢Savunma genelinde Uyum vyapisinin esit ve tutarli bir sekilde
uygulanmasinin saglanmasi.

izleme Sorumluluklan, diger departmanlarin veya is birimlerinin esas sorumluluklari
olarak addedilen belirli Uyum risklerinin izlenmesini ve analiz edilmesini kapsar. Bu
sorumluluklar asagidaki faaliyet ve calismalari kapsamakla birlikte genel gercevesi
bunlarla sinirli degildir:

e Uyum sorumluluklarinin, is tanimlarina ve galisanlarin performans degerleme
sureglerine dahil edilmesinin tesvik edilmesi ve ig birimlerinin bu kapsamda
desteklenmesi;

e ihbar bildirim sistemleri veya benzer mekanizmalar vasitasiyla sikayetler
ve/veya geri bildirimler gibi bilgilerin raporlanmasina ve yonetiimesine yonelik
sureclerin gelistiriimesi ve uygulamaya gecirilmesi;

e ihbar bildiim mekanizmalarinin kolaylikla erigilebilir ve bilinir olmalarinin
saglanmasi; iletilen bildirimlerin gizli tutulmalarinin saglanmasi;

e Uyum Programi ile ilgili gizli bilgilerin, sadece yetkili kigiler tarafindan erisilebilir
olmalarinin saglanmasi.

Danigsmanlik Faaliyetleri ise, Sistematik Risk Analizi calismasiyla belirlenen Uyum
risklerinin tamami igin Ko¢gSavunma Hukuk ve Uyum Musavirligi'nin danisma iglevini
yerine getirdigi faaliyetler anlamina gelir.

Gorev ve sorumluluklarn dikkate alindiginda Kog¢Savunma Hukuk ve Uyum
Musavirligi'nin yeterli butgeye ve kaynaga sahip olmasi ve sadece Uyum konularinda
calismak Uzere gorevlendirilen yeterli sayida ve yetkinlikte Uyum Godrevlisi ve Uyum
Yodneticisi’'nden olusan kadroya sahip olmasi gerekir.

Uyum Komitesi (“Komite”) CLCO (ve Hukuk ve Uyum Mdusavirligi) ile gorus
alisverisinde bulunmak suretiyle Uyum yapisinin etkinligini artirmayi hedefler. CLCO,
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insan Kaynaklari (IK) Direktér(, Mali isler Genel Midir Yardimcisi ve gerek duyulmasi
halinde ilgili Direktorlerden olugsan Komite, gereken durumlarda karar verme surecinde
CLCO’ya destek veren bir danisma kurulu olarak islev gorar.

4.3. Endiselerin Dile Getirilmesi ve Disiplin Cezalari

4.3.1. Raporlama ve Bildirimde Bulunma

Kog Toplulugu ve KogSavunma Etik Ilkelerine uygun olmayan her tirli davranisa,
usulsuzlige veya gorevin suistimaline taniklik eden veya bdyle bir durumdan haberdar
olan ya da kusku duyan tum paydaglardan ve c¢alisanlardan, bu endigelerini
KogSavunma Hukuk ve Uyum Musavirligine, i¢ Denetim veya insan Kaynaklari
departmanlarina dogrudan, “koc.com.tr/ihbarbildirim” adresi vasitasiyla yazili olarak
bildirmesi beklenir.

Etik Hatti, bildiimde bulunanlarin gizliligini ve istenirse anonimligini korumak igin
tasarlanmistir. Bir olay ile ilgili bildirimde bulunan kisinin/kigilerin endigelerini gindeme
getirirken veya iletirken kendisini/kendilerini rahat ve guvende hissetmeleri ve
bildirimde bulunmaktan kacinmamalari son derece dnemlidir. Bu nedenle iletilen tim
sikayetler gizli tutulur ve iyi niyetle bildirimde bulunan Kigiler her turlt olasi Misillemeye
karsi korunur.

lyi niyet gergevesinde endisesini giindeme getiren kisiye karsi, gindeme getirdigi
olayin dogrulugu, konuyla ilgili yapilan sorusturma sonucunda kanitlanmasa bile
herhangi bir olumsuz iglem yapilmaz. Diger taraftan, bilingli veya kasith olarak yanlis
veya yaniltici bildirimde bulunan kisiler ise muhtelif disiplin cezalarina ¢arptirilabilir.

4.3.2 Sorusturmalar ve Disiplin Cezalari
Etik Hatti veya diger iletisim kanallar araciligiyla raporlanan tim hususlar, konuya
iliskin bir sorusturma ihtiyaci olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla incelenerek
degerlendirilir.

Bir sorusturmanin baglatiimasi ve sonucunda bir disiplin cezasi 6nerilmesi halinde ilgili
konu, olayin niteligi ve sorusturmaya konu olan kiginin gorevine bagl olarak Kog¢
Holding Disiplin Komitesi veya sirketimizin Etik Kurulu’nun dikkatine getirilir ve objektif
kriterlere dayal olarak gerekli disiplin 6nlemleri alinir. Ko¢ Holding tarafindan
incelenecek disiplin konularinda ise herhangi bir disiplin cezasi verilip verilmeyecegi
ve bu cezanin turu konusunda Disiplin Komitesi yetkilidir.

5. YETKi VE SORUMLULUKLAR

Bu Politika’ya, yurlrlikteki mevzuata veya Kog¢ Toplulugu veya KogSavunma Etik
ilkelerine aykiri oldugunu diisiindiigiiniiz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz
halinde, bu konuyu bir Ust yoneticinize danigabilir veya raporlayabilirsiniz. Alternatif
olarak KogSavunma Hukuk ve Uyum Misavirligi'ne, ic Denetim veya insan Kaynaklari
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departmanlarina dogrudan, “koc.com.tr/inbarbildirim” adresi vasitasiyla da yazih
olarak bildirimde bulunabilirsiniz.

KogSavunma calisanlari, isbu Politika ve uygulamasi hakkindaki sorulari hakkinda
KogSavunma Hukuk ve Uyum Musavirligi'ne
“ksuyummusavirligikocsavunma@kocsavunma.com.tr “ danisabilirler.

6. REVIZYON GECMiISi
isbu Politika 30.09.2021 tarihli Yénetim Kurulu Karari ile yirirlige girmis olup
Politika’nin gliincellenmesinden Ko¢gSavunma Hukuk ve Uyum Mdusavirligi sorumludur.

Revizyon Tarih Aciklama
No: 1 01.09.2023 I§ Or.ta.klarl tanimi
guncellenmisgtir.
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